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1. S'inscrire sur PrestoPark :

- Pour vous connecter, rendez-vous sur l'application mobile PrestoPark.

- Cliquer sur "s'inscrire.”

- Sur cette page, sélectionnez votre pays de résidence.

- < Inscription & PrestoPark

A Sélectionnez votre pays de résidence

Q, Recherche

B § France

Ed Suisse

Se connecter

Mémeriser les identifiants I

S'inscrire Mot de passe oublig?




1. S'inscrire sur PrestoPark :

« Recherchez et sélectionnez votre ville de résidence.

- Remplissez les champs requis avec vos informations générales :

— Nom, prénom et e-mail

- Créez un mot de passe et confirmez ce dernier.

Inscription a PrestoPark

Inscription a PrestoPark

Sélectionnez votre ville de résidence

Q Recherche

Alencon

Annemasse

Bergerac

Blois

Bourg-en-Bresse

Brétigny-sur-Orge

Cherbourg en Cotentin

Digne-Les-Bains

Dole

Test 1

Test 2

Test-geneve@presiorark.com
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Informations résidentielles (facultatif)
1200

1

Test

J'ai pris connaissance et j'accepte les conditions

«Test» Teste Tester
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123 eepace
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1. S'inscrire sur PrestoPark :

- ous avez l'option de créer un mot de passe sécurisé fort (Strong Password)

via le systeme d'exploitation de votre Smartphone. Et vous pouvez également cliquer sur

l'option "générer votre propre mot de passe.”

Informations générales

Inscription a PrestoPark

Test 1

Test 2

Test-geneve@presiopark.com

kuzvog-6giJje Strong Password
kuzvog-6gilJje Strong Password
Informations résidentielles (facultatif)

J'ai pris connaissance et j'accepte les conditions

iPhone created a strong password for this app.

This password will be saved to your iCloud Keychain and will AutoFill on
all your devices. You can look up your saved passwords in Settings or by
asking Siri

Use Strong Password

Choose My Own Password




1. S'inscrire sur PrestoPark :

- Veuillez lire et accepter les conditions générales d'utilisation et la politique de

confidentialité.

Inscription a PrestoPark

Informations générales

Informations résidentielles (facultatif)

J'ai pris connaissance et j'accepte les conditions
générales d'utilisation

J'ai pris connaissance et j'accepte la politique de
confidentialité

Champs manguants




2. Votre compte : informations générales

- Vous étes désormais inscrit et connecté.

- Votre ville s'affiche dans une carte détaillée.

« Accédez a vos informations dans le menu :

— Historique et factures, véhicules, portefeuille, etc

18:417 al =m0
> @ @ Mon compte
j;,]‘fam Place Antoine
Q Parking
Annemasse o
a== Historique et factures »
Profil
dmd Véhicules »
& Mes informations >
Place Deffaugt
= Portefeuille 4
Application
L .
XK Signaler un bug 8
@ Laisser un avis »
Place de
'Hotel de ville - s s o 5
SERISIEENE GI& Conditions générales d'utilisation y
PrestoPark (v1.1.2)
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Déconnexion
Place des
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3. Votre compte : véhicule

- Vous pouvez inscrire un ou plusieurs véhicules :

— Indiquez le numéro de votre plague d'immatriculation

— L'inscription du modéle et de la marque de votre/vos véhicules est facultative

Mes véhicules

Fermer

123 espace retour

0

@ PrestoPark



3. Votre compte : véhicule

- Une fois vos données insérées, les informations de votre véhicule s'affichent dans

votre compte.

— \ous pouvez & tout moment ajouter et/ou supprimer des véhicules de votre

compte.

GE567456

FIAT

STYLO|

Fermer

«STYLO» STYLOS /
Q wW E R T Z2 U | O P
A S D F G H L -
* Y X C V. B N M &
123 espace retour
0

GE567456
FIAT STYLO

Mes véhicules




4. Votre compte : portefeuille

- Afin de faciliter vos paiements, enregistrez une ou plusieurs cartes bancaires et validez.

- En cliquant sur le boutton (ci-dessous entouré en jaune), vous avez la possibilité de

scanner votre carte bancaire.

Mon portefeuille Ajouter une carte

Aucun portefeuille n'est enregistré
Valider
Afin de pouvoir payer votre stationnement via I'application
PrestoPark, veuillez créer votre portefeuille éléctronique
en enregistrant votre carte bancaire.
nregistrer une carte bancaire|
ABC DEF
GHI JKL MNO
PQRS TUuv WXYZ
' 0 &
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5. Votre compte : signaler un probleme

- Vous pouvez écrire un message a l'équipe technique afin de signaler un probleme

rencontré lors de ['utilisation de I'application.

Avis aux utilisateurs

Le message que vous allez envoyer est
destiné a notre équipe technigue. Nous
vous prions de décrire uniguement les
bugs rencontrés lors de ['utilisation de
I'application. Pour toute question ou
réclamation, nous vous invitons a
contacter le service en charge du
stationnement dans votre ville. Merci
de votre compréhension.

J'ai compris
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6. Votre stationnement

- Visualisez les zones de stationnement possibles dans votre ville et les tarifs pour

chacune des zones de stationnement.

- Choisissez votre zone de stationnement.

18:44 7 al = w0 18:447

2 (5) ®

,,_Sglfare Place Antoine

Q _Eﬂ Q o= ]
Annemasse _ AA1Z3FG Annemasse __ AATZ3FG ‘

)
"
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U)
©

Place Deffaugt

Pla:

enue p,

Place de
Ue o, I'Hotel vill
Place de Stey telde ¢
I'Hétel de ville

Rue ajf

red Bastin
Sastin

ZONE ORANGE Fermer

Zone O

Lone orange
Minimum 20 min : 0,50Eur

Maximum 3h : 30,00€
Maontant pour 1h : 2,10Eur
Calcul du tarif par tranche de 10 cts

Stationner ici
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6. Votre stationnement

- Sélectionnez votre zone de stationnement :

— zone verte, orange et jaune

- Sélectionnez la durée de votre stationnement.

18:44 7 wll = ® ) 18:457

@ @ <« Payer le stationnement

\ AA1Z3FG

Annemasse
ﬂ ZONE VERTE @

Attention, assurez-vous d'avoir choisi la bonne zone de stationnement. En
cas de paiement dans la mauvaise zone, vous risquez la contrevention !

)
|.

Me notifier avant la fin

Pla

e )
1 O o X
| AAT23FG i

B -onE VERTE

[ ZONE ORANGE @ ° o @
O}

ZONE JAUNE

EUR
0.50 0Oh30
Démarrer >
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6. Votre stationnement

- Payez votre stationnement et démarrez votre stationnement.

- Vous pouvez paramétrer un "rappel” entre 5 et 15 minutes avant la fin de votre ticket de

stationnement.
18:45 7 al =
< Payer le stationnement

L AMZIFG

Annemasse
u ZONE VERTE @

Attentian, assurez-veus d'avoir cheisi la bonne zene de stationnement. En
cas de paiement dans la mauvaise zone, Vous risquez la contrevention !

Me notifier avant la fin O

= 15 minutes avant +

o
EUR o)
0.50 0h30

Démarrer un stationnement
Etes-vous sir de vouloir démarrer

wvotre stationnement?

Non Oui
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< Payer le stationnement

L ARIZ3FG

Annemasse
ﬂ ZONE VERTE @

Attention, assurez-vous d'avair choisi la bonne zane de stationnement. En
cas de paiement dans la mauvaise zone, vous risquez la contrevention !

Me notifier avant la fin O

= 15 minutes avant +

@
EUR o)
110 1h00




6. Votre stationnement

- Visualisez les détails de votre stationnement : date, durée et co(t.

- Visualisez le ticket en cours.

- Vous pouvez interrompre a tout moment votre ticket de stationnement.

18:46 74
L]
-
Square
Stéphane
Hessel

Tickets en cours (1)

all @)

5) ©

Place Antaine
Lumiere

Place Deffaugt

_;0@ x

Ville
Immatriculation

Montant
Expire le

Annemasse

AA123FG

110 EUR
05/04/2019 09:45

Tickets en cours

ai1z3rs [

Annemasse
undefined

04/04/2019 . 18:45

05/04/2019 . 09:45

Gratuité 840 min

Montant 110 EUR

|
Arréter
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Tickets en cours

MZ3FG |

: Annemasse
p nndafinad

Arréter le stationnement

Etes-vous siir de vouloir arréter votre
stationnement?

| Non Oui, arréter
- 05/04/2010 (g 09:45

Gratuité 840 min

Montant 1 -1 OEU R

u
Arréter




7. Votre historique de stationnement

- Retrouvez tous vos tickets de stationnement.

- Sélectionnez si besoin, I'un de vos recus de paiement de votre stationnement.

18:47 1

« PrestoPark

Mes tickets & app.iemgroup.com &

Alengon Frestobar

Annemasse

Poissy, le 04042018
Regu de palemant Ticket Mobile PrestoPark

Bergerac

Veuliez 508 0 HCApIUATT S PRIGMENT G Volte SO nemEnt

4380398

arto bancaire
24122018 81947
£24.12.2018 & 12:18
050 €
-2t min
VDSE3IBIZ

Zone Moyenne Durde

AM23EG Début [ Fin .
2019-04-04 18:45

0.50 EUR 2019-04-04 19:15

VD563612 Deébut / Fin .
2019-01-24 13:39
0.50 EUR 2019-01-24 14:19

AABBBKK Début / Fin
2019-01-24 13:37
1.00 EUR 2019-01-24 14:32

VDEE3612 Début / Fin
2019-01-24 13:36
0.00 EUR 2019-01-24 13:41

PrestoPark Poissy

VD563612 Début / Fin
2019-01-23 15:41
0.50 EUR 2019-01-23 16:11

VD563612 Début / Fin
2019-01-23 15:38
0.50 EUR 2019-01-23 1558

VD563612 Début / Fin

2019-01-2315:38
0.50 EUR 2019-01-23 15:58
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